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Cette analyse detaillee de ISO 42001 Lead Auditor : Auditer un Systeme de Management
s'appuie sur les retours d'experience d'equipes de securite confrontees quotidiennement aux
menaces actuelles. Les methodologies presentees couvrent l'ensemble du cycle de vie de la
securite, de la detection initiale a la remediation complete, en passant par l'investigation
forensique et le durcissement des configurations. Les recommandations sont directement
applicables dans les environnements de production et tiennent compte des contraintes
operationnelles rencontrees par les equipes techniques sur le terrain. Les outils et techniques
presentes ont ete valides dans des contextes reels d'incidents et de tests d'intrusion. La mise en
conformite avec les referentiels normatifs et reglementaires implique une demarche structuree
d'analyse d'ecarts, de definition d'un plan d'action priorise et de suivi continu des indicateurs de
maturite organisationnelle.

Table des Matieres

1. 1.Le Role du Lead Auditor ISO 42001

2. 2.Principes et Methodologie d'Audit

3. 3.Planification et Preparation de I'Audit

4. 4.Conduite de I'Audit sur Site

5. 5.Constats, Non-Conformites et Rapport d'’Audit

6. 6.Programme de Certification PECB Lead Auditor

7. 7.Specificites de I'Audit des Systemes d'Intelligence Artificielle

1 Le Role du Lead Auditor ISO 42001

L'auditeur principal (Lead Auditor) ISO/IEC 42001 occupe une position strategique dans
l'ecosysteme de la conformite en intelligence artificielle. Charge de diriger les audits de
systemes de management de I'IA (SMIA), il est le garant de l'evaluation objective et
independante de la conformite des organisations aux exigences de la norme.
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Contrairement a un auditeur interne ou un simple participant a I'equipe d'audit, le Lead
Auditor assume la responsabilite globale de la mission : de la planification initiale jusqu'a
la remise du rapport final. Son role exige un equilibre delicat entre competence technique
en IA, maitrise normative et qualites interpersonnelles indispensables pour conduire
des entretiens efficaces et gerer les situations delicates.

1.1 Definition et Positionnement

Le Lead Auditor ISO 42001 est un professionnel certifie capable de planifier, conduire et
conclure un audit de premiere partie (interne), de deuxieme partie (fournisseur) ou de
troisieme partie (certification) portant sur un SMIA. Sa designation repose sur des criteres
definis par I'ISO 19011:2018 (lignes directrices pour l'audit des systemes de management)
et les exigences specifiques des organismes de certification accredites.

Dans le contexte specifigue de IISO 42001, le Lead Auditor doit posseder une
comprehension approfondie des enjeux lies a lintelligence artificielle : biais
algorithmiques, explicabilite des modeles, protection des donnees d'entrainement, impact
social et ethique des systemes d'IA. Cette double competence — normative et technique —
fait du Lead Auditor ISO 42001 un profil rare et particulierement recherche.

1.2 Competences Requises

Les competences du Lead Auditor ISO 42001 s'articulent autour de quatre piliers
fondamentaux :

Etes-vous certain que votre traitement des données personnelles est conforme au RGPD ?

Considerations supplementaires

+ #Competences normatives : Maitrise de I'ISO/IEC 42001, de I'ISO 19011 (lignes
directrices d'audit), de I'ISO/IEC 17021-1 (exigences pour les organismes de certification)
et connaissance des normes connexes (ISO 23894 pour le management des risques IA,
ISO/IEC 38507 pour la gouvernance IA).

+ #Competences techniques en IA : Comprehension des architectures de modeles
(reseaux de neurones, apprentissage supervise/non supervise, apprentissage par
renforcement), des pipelines de donnees, des metriques de performance et de biais,
des techniques de validation et de test.

+ #Competences en audit : Techniques d'entretien, collecte et evaluation des preuves,
redaction de constats, gestion des conflits, planification et pilotage de missions d'audit
complexes.

+ #Competences personnelles : Objectivite, integrite, diplomatie, esprit de synthese,
capacite d'ecoute, rigueur methodologique et ethique professionnelle.



1.3 Independance et Ethique

L'independance constitue le fondement de la credibilite de l'audit. Le Lead Auditor doit
etre libre de tout conflit d'interets avec l'organisation auditee. Cette independance se
manifeste a plusieurs niveaux :

+ #Independance organisationnelle : Ne pas avoir de lien hierarchique ou financier
avec l'entite auditee. Pour les audits internes, l'auditeur ne doit pas auditer son propre
service.

+ #Independance intellectuelle : Approcher l'audit sans prejuges, sans idees
preconcues sur les resultats attendus.

+ #Impartialite : Fonder ses constats uniquement sur des preuves objectives, jamais sur
des suppositions ou des impressions.

Point cle : L'ISO 19011 stipule que l'auditeur doit appliquer les principes d'integrite, de
presentation impartiale, de conscience professionnelle, de confidentialite,
d'independance, et d'approche fondee sur la preuve. Ces six principes constituent le
socle deontologique de toute mission d'audit.

1.4 Differences avec le Lead Implementer

distinguer clairement les roles de Lead Auditor et de Lead Implementer. Tandis que le
Lead Implementer met en place le SMIA (conception, deploiement, amelioration), le Lead
Auditor evalue la conformite du systeme deja en place. Cette separation des fonctions
garantit I'objectivite de l'evaluation.

Critere Lead Implementer Lead Auditor

Mission principale  Construire et ameliorer le SMIA Evaluer la conformite du SMIA

Posture Acteur du changement Observateur independant

Livrables Politiques, procedures, registres Rapport d'audit, constats, recommandations
Relation a l'audite Partenaire / conseil Evaluateur impartial

Prerequis Experience projet SMIA Experience audit + independance

Bien que complementaires, ces deux roles ne doivent jamais etre confondus lors d'un
meme audit. Un professionnel ayant contribue a la mise en oeuvre du SMIA d'une
organisation ne peut en aucun cas auditer ce meme systeme, sous peine de compromettre
I'independance requise par I'ISO 17021-1.
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Notre avis d'expert

Le RGPD a profondément transformé la gestion des données personnelles en Europe. Au-
dela des amendes, c'est la confiance des clients et partenaires qui est en jeu. Nos
accompagnements montrent que la mise en conformité RGPD révele systématiquement
des failles de sécurité préexistantes.

2 Principes et Methodologie d'Audit

La methodologie d'audit ISO 42001 s'appuie sur les lignes directrices de I'ISO 19011:2018,
adaptees aux specificites des systemes de management de l'intelligence artificielle. Cette
norme de reference fournit un cadre structure pour la planification, la conduite et le suivi
des audits, quelle que soit la norme de systeme de management auditee.



2.1 Les Sept Principes de I'Audit (ISO 19011)

L'ISO 19011 definit sept principes fondamentaux qui guident la conduite de tout audit de
systeme de management. Ces principes sont particulierement critiques dans le contexte de
I'IA, ou les enjeux ethiques et societaux amplifient I'exigence d'integrite :

+ 1.Integrite : Realiser le travail avec honnetete, diligence et responsabilite. L'auditeur
respecte les lois applicables et agit de maniere competente.

+ 2.Presentation impartiale : Rendre compte de maniere honnete et precise. Les
constats, conclusions et rapports refletent fidelement les activites d'audit.

* 3.Conscience professionnelle : Appliquer le soin et le jugement necessaires. La
competence est un facteur important dans l'exercice de la conscience professionnelle.

* 4.Confidentialite : Proteger les informations obtenues. L'auditeur ne divulgue pas les
informations sans autorisation et les utilise uniquement aux fins de l'audit.

+ 5.Independance : Etre libre de biais et de conflit d'interets. L'auditeur maintient son
objectivite tout au long du processus.

* 6.Approche fondee sur la preuve : Les preuves d'audit sont verifiables et basees sur
des echantillons representatifs des informations disponibles.

 7.Approche par les risques : Prendre en compte les risques et opportunites.
L'approche par les risques influence la planification, la conduite et le reporting de
l'audit.

2.2 Approche par les Risques appliquee a I'IA

L'approche par les risques est un principe directeur fondamental de I'audit ISO 42001. Elle
determine ou l'auditeur concentre ses efforts, quels processus echantillonner et quelle
profondeur d'investigation appliquer. Dans le contexte de I'IA, les risques specifiques
incluent :

* #Risques lies aux biais : Biais de selection des donnees, biais algorithmiques, biais de
confirmation dans l'interpretation des resultats.

* #Risques lies a la transparence : Modeles boites noires, manque d'explicabilite des
decisions automatisees, absence de documentation.

* #Risques lies aux donnees : Qualite des donnees d'entrainement, consentement,
protection de la vie privee, retention et suppression.

* #Risques lies a la securite : Attaques adversariales, empoisonnement de donnees, vol
de modeles, injection de prompts.

+ #Risques societaux : Impact sur I'emploi, discrimination, surveillance de masse,
manipulation de I'information.

Attention : L'approche par les risques ne signifie pas auditer uniquement les processus
risques. Elle signifie prioriser les efforts sur les zones a risque eleve tout en maintenant
une couverture suffisante de I'ensemble du SMIA. Un audit qui ignorerait
systematiquement certains domaines perdrait sa credibilite.



2.3 Le Cycle d'Audit PDCA

Le cycle d'audit suit naturellement la logique Plan-Do-Check-Act, en parfaite coherence
avec la structure de I'ISO 42001 elle-meme. Chaque phase du cycle contribue a
l'amelioration continue du processus d'audit et, par extension, du SMIA audite. Pour
approfondir, consultez Sécurité LLM Adversarial : Attaques, Défenses et Bonnes.

Cycle d'Audit PDCA - ISO 42001

PLAN DO
Planifier I'audit Realiser l'audit

« Definir objectifs et perimetre * Reunion d'ouverture
« Constituer I'equipe d'audit « Collecter les preuves
* Elaborer le plan d'audit « Entretiens et observations

ACT CHECK

Ameliorer et suivre Evaluer les constats

* Reunion de cloture * Analyser les preuves
* Actions correctives « Classifier les non-conformites

« Suivi et audit de surveillance « Rediger le rapport

Figure 1 — Cycle PDCA applique a l'audit ISO 42001

Ce cycle PDCA s'applique a deux niveaux : au programme d'audit (ensemble des audits
planifies sur plusieurs annees) et a chaque audit individuel (de la planification a la
cloture). Le Lead Auditor doit maitriser ces deux dimensions pour assurer [l'efficacite
globale du dispositif.

2.4 Types d'Audit ISO 42001

Le Lead Auditor peut etre amene a conduire differents types d'audit, chacun repondant a
des objectifs et contraintes specifiques :

Type Description Commanditaire Frequence
o Auto-evaluation du SMIA par Direction de Annuelle
1ere partie (interne) L . o
I'organisation I'organisation minimum
2eme partie Audit d'un fournisseur ou Client / donneur
. . Contractuelle
(fournisseur) partenaire IA d'ordre
3eme partie Audit par un organisme Organisme de
I . e Cycle de 3 ans
(certification) accredite certification
) . ISO 42001 +ISO 27001 +ISO . Selon
Audit combine Variable
9001 programme
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Cas concret

L'amende de 35 millions d'euros infligée a H&M par I'autorité allemande de protection des
données pour surveillance excessive de ses employés a mis en lumiere les risques RGPD
liés aux pratiques RH. L'entreprise collectait des données de santé, de conviction religieuse
et de vie privée lors d'entretiens informels.

Votre registre des traitements est-il a jour et refléte-t-il la réalité opérationnelle ?

3 Planification et Preparation de I'Audit

La phase de planification est determinante pour la reussite de l'audit. Un audit bien
prepare est un audit qui atteindra ses objectifs dans les delais impartis, avec un minimum
de perturbations pour l'organisation auditee. Le Lead Auditor consacre generalement 30 a
40% du temps total de la mission a cette phase cruciale.



Processus de Planification de I'Audit ISO 42001

Demande d'audit Revue documentaire Perimetre et criteres Equipe d'audit

Objectifs et contexte Analyse du SMIA Champ d'application Competences requises

PRET POUR Etape 6

L'AUDIT Logistique Checklist d'audit Plan d'audit

p 3 Communication et acces Questions et criteres detaille
Reunion d'ouverture mmunicatior ac Question riter Planning detaill

Programme d'audit | Plan d'audit | Checklist | Liste documents requis | Planning logistique

Figure 2 — Processus de planification d'un audit ISO 42001

3.1 Le Programme d'Audit

Le programme d'audit est le document strategique qui planifie I'ensemble des audits a
realiser sur une periode donnee (generalement un cycle de certification de 3 ans). Il est
defini par la direction du programme d'audit et prend en compte :

* #Les objectifs strategiques de l'organisation en matiere d'IA et de conformite.
* #lLes resultats des audits precedents et les actions correctives en cours.

+ #Les changements significatifs dans l'organisation, ses systemes d'IA ou son contexte
reglementaire (Al Act, RGPD).

+ #Les risques et opportunites identifies lors de I'analyse du contexte (clause 4 de I'ISO
42001).

* #Les ressources disponibles : auditeurs qualifies, budget, calendrier.

3.2 Le Plan d'Audit

Le plan d'audit est le document operationnel qui detaille le deroulement d'un audit
specifique. Il est prepare par le Lead Auditor et doit etre communique a l'audite avant le
debut de 'audit. Le plan inclut :

* #Les objectifs de I'audit : ce que l'audit cherche a verifier (conformite a I'ISO 42001,
efficacite du SMIA, conformite reglementaire).

+ #Le perimetre : sites, processus, systemes d'IA couverts par l'audit.

* #Les criteres d'audit : clauses ISO 42001, annexes applicables, exigences
reglementaires, politiques internes.

* #Le calendrier detaille : dates, horaires, duree de chaque session, interlocuteurs
prevus.

* #La composition de I'equipe d'audit : Lead Auditor, auditeurs, experts techniques
(specialistes ML, data scientists).



3.3 La Checklist d'Audit ISO 42001

La checklist d'audit est l'outil operationnel de l'auditeur sur le terrain. Elle structure les
questions et les points de verification pour chaque clause de la norme. Pour I'ISO 42001,
une checklist efficace couvre systematiquement :

Clause ISO

Domaine uestions types
42001 Q o
4 - Contexte Parties interessees Les parties interessees liees a I'IA sont-elles identifiees ?
. Engagement " . .
5 - Leadership o La politique IA est-elle communiquee et comprise ?
direction
6 - Planification Risques IA L'evaluation des risques IA est-elle documentee et a jour ?
Les competences IA necessaires sont-elles definies et
7 - Support Competences )
maintenues ?
8 - Realisation Cycle de vie IA Les processus du cycle de vie IA sont-ils maitrises ?
9 - Evaluation Performance Les indicateurs de performance IA sont-ils suivis ?
10 - Amelioration  Actions correctives Les non-conformites sont-elles traitees dans les delais ?

3.4 Revue Documentaire Prealable

Avant l'audit sur site, le Lead Auditor procede a une revue documentaire approfondie du
SMIA. Cette etape, souvent appelee audit documentaire ou etape 1 dans le cadre d'un
audit de certification, permet d'evaluer la maturite du systeme et d'identifier les zones de
risque. Les documents examines incluent :

+ #Politique IA et declaration d'utilisation responsable de I'IA.

+ #Perimetre du SMIA et declaration d'applicabilite (SoA) des mesures de I'Annexe A.

+ #Evaluation des risques IA (methodologie, registre des risques, plan de traitement).
+ #Evaluation d'impact IA (analyse d'impact sur les individus et la societe).

* #Procedures operationnelles du cycle de vie des systemes d'IA.

* #Registres et enregistrements : inventaire des systemes d'IA, journaux de decisions,
rapports de surveillance.

* #Resultats de la revue de direction et des audits internes precedents.

Bonne pratique : Le Lead Auditor doit preparer une matrice de correspondance entre les
documents examines et les clauses de I'ISO 42001. Cette matrice permet d'identifier
rapidement les lacunes documentaires et de concentrer l'audit sur site sur les zones
necessitant une verification approfondie.



3.5 Definition du Perimetre et des Criteres

Le perimetre de I'audit definit les limites physiques, organisationnelles et techniques de la

mission. Dans le contexte de I'ISO 42001, la definition du perimetre presente des
specificites importantes :

- #Systemes d'IA inclus : Quels modeles, applications et services IA sont couverts ? Un
SMIA peut ne couvrir qu'une partie des systemes d'IA de I'organisation.

+ #Cycle de vie couvert : L'audit porte-t-il sur la conception, le developpement, le
deploiement, I'exploitation ou la mise hors service des systemes d'IA ?

+ #Fournisseurs et sous-traitants : Les systemes d'IA fournis par des tiers sont-ils inclus
dans le perimetre ?

* #Sites geographiques : Quels sites physiques ou environnements cloud sont
concernes ?

Les criteres d'audit constituent le referentiel contre lequel la conformite est evaluee. Pour
un audit ISO 42001, les criteres incluent typiquement les clauses 4 a 10 de la norme, les
mesures applicables de I'Annexe A, les exigences reglementaires pertinentes (AI Act
europeen, RGPD) et les politiques internes de l'organisation.
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4 Conduite de I'Audit sur Site

La conduite de l'audit sur site constitue le coeur de la mission du Lead Auditor. C'est
durant cette phase que les preuves d'audit sont collectees, que les constats sont formules
et que l'image reelle du SMIA se dessine au-dela des documents. La reussite de cette phase
repose sur une combinaison de rigueur methodologique, de competences
interpersonnelles et d'expertise technique en IA.



Workflow de I'Audit sur Site - ISO 42001

Jour 1 - Matin Jours 1-3 Jour4 Jour 5
Reunion d'ouverture Collecte de preuves Analyse et synthese Cloture

« Presentation equipe « Entretiens individuels « Confrontation preuves
« Confirmation perimetre * Revue documentaire

* Reunion cloture
+ Formulation constats + Presentation NC
* Methodes d'audit * Observation processus * Classification NC

+ Conclusion audit
« Canaux communication * Echantillonnage

* Redaction rapport « Plan d'actions
* Reunion equipe audit * Rapport final
Duree : 30-60 min Duree : 60-70% du temps Duree : 20-25% du temps

= Questions / clarifications « Tests et verifications

Duree : 5-10%

* Questions ouverte

Figure 3 — Workflow de l'audit sur site ISO 42001 Pour approfondir, consultez PCI DSS
4.0.1 : Nouvelles Exigences Mars 2026.

4.1 La Reunion d'Ouverture

La reunion d'ouverture marque le debut officiel de I'audit sur site. Presidee par le Lead
Auditor, elle reunit l'equipe d'audit et les representants de l'audite (direction, responsable
SMIA, pilotes de processus). Ses objectifs sont multiples :

+ #Confirmer le plan d'audit : Valider le perimetre, le calendrier et les interlocuteurs.
Toute modification doit etre agreee par les deux parties.

+ #Presenter la methodologie : Expliquer les methodes de collecte de preuves, les
techniques d'echantillonnage et les modalites de communication des constats.

+ #Clarifier les regles : Confidentialite, gestion des desaccords, procedure d'escalade en
cas de difficulte, conditions de securite et d'acces.

+ #Etablir le climat de confiance : Rappeler que l'audit est un outil d'amelioration, non
un exercice punitif. Encourager la transparence et la cooperation.

4.2 Techniques d'Entretien

L'entretien est la technique de collecte de preuves la plus utilisee en audit. Le Lead

Auditor doit maitriser un ensemble de techniques pour obtenir des informations fiables et
pertinentes :

* #Questions ouvertes : "Pouvez-vous me decrire comment vous gerez le cycle de vie de
vos modeles d'IA ?" — Permettent d'explorer un sujet en profondeur.

* #Questions fermees : "Avez-vous un registre des systemes d'IA ?" — Confirment ou
infirment un point precis.

* #Questions de corroboration : "Pouvez-vous me montrer un exemple ?" — Verifient la
coherence entre les declarations et la realite.
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+ #Technique de I'entonnoir : Commencer par des questions generales puis affiner
progressivement vers les details specifiques.

* #Reformulation : "Si je comprends bien, vous evaluez les biais de vos modeles tous les
trimestres ?" — Valide la comprehension mutuelle.

Conseil pratique : Lors des entretiens, le Lead Auditor applique la regle du "Show me"
(montrez-moi). Chaque declaration de l'audite doit etre corroboree par une preuve
tangible : un document, un ecran, un enregistrement, une demonstration. Les declarations
verbales seules ne constituent pas des preuves d'audit suffisantes.

4.3 Echantillonnage et Collecte de Preuves

L'audit ne peut pas examiner la totalite des activites et documents d'une organisation.
L'echantillonnage est donc une technique essentielle qui permet de tirer des conclusions a
partir d'un sous-ensemble representatif. Le Lead Auditor doit definir :

* #La taille de I'echantillon : Suffisamment grande pour etre representative, mais
realisable dans le temps imparti. La norme ISO 19011 ne fixe pas de taille minimale,
mais recommande de considerer le risque associe.

* #La methode d'echantillonnage : Aleatoire, base sur le jugement (fonde sur les
risques), ou systematique (par exemple, un enregistrement sur dix).

* #lLes types de preuves recherchees : Documents, enregistrements, observations
directes, resultats de tests, captures d'ecran, logs systeme.

Pour les systemes d'IA, la collecte de preuves presente des specificites notables.
L'auditeur peut demander a consulter les rapports de tests de biais, les metriques de
performance des modeles (precision, rappel, F1-score), les journaux de decisions
automatisees, les fiches de documentation des modeles (model cards) ou encore les
resultats d'evaluations d'impact sur les droits fondamentaux.

4.4 Gestion des Situations Delicates

Le Lead Auditor peut etre confronte a des situations qui exigent tact et fermete. Parmi les
cas les plus frequents :

+ #Resistance de l'audite : Certaines equipes peuvent percevoir l'audit comme une
menace. Le Lead Auditor doit maintenir une attitude professionnelle, rassurante et
factuelle. Insister sur le caractere constructif de la demarche.

- #Difficulte d'acces aux preuves : Si 'audite refuse ou retarde l'acces a certains
documents ou systemes, le Lead Auditor note cette obstruction comme une limitation
potentielle du perimetre de l'audit.

+ #Decouverte d'une non-conformite majeure : En cas de decouverte d'une NC
majeure impactant la securite ou la conformite reglementaire, le Lead Auditor en
informe immediatement la direction de l'audite.



+ #Desaccord sur un constat : Le Lead Auditor doit etre prepare a justifier chaque
constat avec des preuves factuelles. En cas de desaccord persistant, le constat est
maintenu et le desaccord est documente dans le rapport.

4.5 Points d'Avancement Quotidiens

Le Lead Auditor organise des points d'avancement quotidiens avec l'equipe d'audit pour
consolider les observations, partager les constats emergents et ajuster le plan si
necessaire. Ces points permettent egalement de maintenir une communication reguliere
avec l'audite, en lui faisant part des observations preliminaires sans attendre la reunion de
cloture. Cette transparence reduit les surprises et facilite I'acceptation des constats finaux.

Point de vigilance : Durant l'audit sur site, le Lead Auditor doit veiller a ne pas se
transformer en consultant. Son role est d'evaluer, pas de conseiller. Donner des
recommandations detaillees sur la maniere de corriger une non-conformite
compromettrait I'independance de I'audit futur. Il peut neanmoins orienter l'audite vers les
clauses de la norme concernees.
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5 Constats, Non-Conformites et Rapport d'Audit

La formulation des constats d'audit et la redaction du rapport constituent des livrables
critiques de la mission du Lead Auditor. La qualite des constats determine directement la
valeur ajoutee de l'audit pour l'organisation auditee et la credibilite de I'equipe d'audit.

5.1 Classification des Constats

Les constats d'audit sont classes en trois categories principales, definies par la gravite de
I'ecart constate par rapport aux criteres d'audit :



Type de constat

Definition

Non-satisfaction d'une exigence du

Impact certification

Bloque la

Delai de
traitement

SMIA susceptible de compromettre la 90 jours max

Non-conformite . . certification. Actions
. . capacite du systeme a atteindre ses . . (avec
majeure (NC Maj) . correctives requises L
objectifs, ou absence totale d'un . verification)

avant delivrance.

processus requis.

Non-satisfaction partielle d'une )
Avant 'audit de

surveillance

N'empeche pas la

Non-conformite o
certification. Plan

exigence, ecart ponctuel qui ne
mineure (NC Min)  compromet pas l'efficacite globale du

SMIA.

d'action requis. suivant

. Point d'attention qui, s'il n'est pas )
Observation / Informatif. Pas
Piste

d'amelioration

A la discretion
de l'audite

traite, pourrait devenir une non- .
d'obligation de

conformite. Ou bonne pratique .
traitement.

observee (constat positif).

5.2 Redaction d'un Constat d'Audit

Chaque constat d'audit doit etre redige de maniere factuelle, precise et tracable. La
structure recommandee d'un constat suit le modele suivant :

* 1.Critere d'audit : La clause ou I'exigence contre laquelle l'ecart est constate (ex:
"Clause 6.1.2 de I'ISO 42001 - Evaluation des risques IA").

+ 2.Constat factuel : Description objective de ce qui a ete observe (ex: "L'evaluation des
risques IA ne couvre pas les risques de biais lies au modele de scoring client deploye en
production depuis mars 2025").

* 3.Preuve d'audit : Reference a la preuve collectee (ex: "Registre des risques IA v3.2,
consulte le 12/02/2026, ne contient aucune entree relative au modele ML-SCO-001").

* 4.Classification : NC majeure, NC mineure ou observation, avec justification du niveau
de gravite.

Exemple de NC majeure : "Clause 6.1.2 - L'organisation n'a pas realise d'evaluation des
risques pour trois des sept systemes d'IA inclus dans le perimetre du SMIA (modeles ML-
REC-002, ML-NLP-003 et ML-VIS-005). L'absence d'evaluation des risques pour 43% des
systemes d'IA couverts compromet la capacite du SMIA a atteindre ses objectifs de
management responsable de I'IA. Preuve : Registre des risques v3.2 (12/02/2026), entretien
avec le responsable IA (11/02/2026)."

5.3 Cas Typiques de Non-Conformites ISO 42001

A partir de l'experience accumulee lors des premiers audits ISO 42001, voici les non-
conformites les plus frequemment rencontrees :



Points d'attention

* #Inventaire incomplet des systemes d'IA : L'organisation ne dispose pas d'un registre
exhaustif de tous les systemes d'IA developpes, deployes ou utilises dans le perimetre
du SMIA.

* #Absence d'evaluation d'impact IA : Aucune analyse d'impact sur les individus et la
societe n'a ete realisee pour les systemes d'IA a haut risque, comme I'exige 'Annexe A
de I'ISO 42001.

+ #Documentation des modeles insuffisante : Les fiches de documentation (model
cards) ne contiennent pas les informations minimales requises : objectif du modele,
donnees d'entrainement, limites connues, metriques de performance.

 #Surveillance post-deploiement absente : Aucun mecanisme de surveillance
continue des performances et des biais des modeles en production n'est en place.

+ #Competences IA non formalisees : Les besoins en competences liees a I'IA ne sont
pas definis, les formations ne sont pas tracees, et les evaluations de competences ne
sont pas documentees.

+ #Politique IA trop generique : La politique IA existe mais ne reflete pas les specificites
de l'organisation ni les risques identifies. Elle est percue comme un document
deconnecte de la realite operationnelle.

5.4 Le Rapport d'Audit

Le rapport d'audit est le livrable principal de la mission. Redige par le Lead Auditor, il
synthetise I'ensemble des activites d'audit, les constats et les conclusions. Un rapport
d'audit ISO 42001 doit contenir au minimum : Pour approfondir, consultez Développement
Sécurisé ISO 27001 : Cycle S-SDLC en 6 Phases.

+ #Informations generales : Objectifs, perimetre, criteres, dates, sites, equipe d'audit,
interlocuteurs.

+ #Resume executif : Vue d'ensemble des resultats pour la direction, incluant la
conclusion globale sur la conformite du SMIA.

+ #Constats detailles : Chaque NC majeure, NC mineure et observation, avec la structure
critere/constat/preuve/classification.

+ #Points forts : Bonnes pratiques et elements positifs constates (un bon rapport est
equilibre).

+ #Conclusions et recommandation : Avis du Lead Auditor sur la certification
(recommandation positive, sous reserve, ou negative).

* #Annexes : Plan d'audit realise, liste des documents examines, liste des personnes
rencontrees.


http://127.0.0.1:4001/articles/developpement-securise-iso-27001
http://127.0.0.1:4001/articles/developpement-securise-iso-27001

5.5 La Reunion de Cloture

La reunion de cloture marque la fin de l'audit sur site. Presidee par le Lead Auditor, elle

permet de presenter les constats a la direction de l'audite. Les points cles de cette reunion
incluent :

+ #Rappel du contexte : Objectifs, perimetre et methodologie de 'audit.

+ #Presentation des constats : Chaque NC est presentee et discutee. L'audite peut
apporter des elements complementaires, mais le Lead Auditor conserve la decision
finale sur la classification.

* #Conclusion de lI'audit : Le Lead Auditor formule sa conclusion globale et explique les
prochaines etapes (delais de reponse, audit de suivi si necessaire).

+ #Remerciements : Remercier I'audite pour sa cooperation et sa disponibilite, souligner
les points forts observes.

Important : La reunion de cloture ne doit jamais reveler des constats inconnus de
l'audite. Si des non-conformites significatives ont ete identifiees, I'audite doit en avoir ete
informe au cours de Il'audit, lors des points d'avancement quotidiens. La reunion de cloture
est une confirmation formelle, pas une revelation.
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6 Programme de Certification PECB Lead Auditor

La certification PECB Certified ISO/IEC 42001 Lead Auditor est la reference internationale
pour les professionnels souhaitant demontrer leur competence a diriger des audits de
systemes de management de ['IA. Delivree par le Professional Evaluation and
Certification Board (PECB), organisme accredite et reconnu mondialement, cette
certification atteste de la maitrise des techniques d'audit et de la norme ISO 42001.



Parcours de Certification PECB ISO 42001 Lead Auditor

Certification

minimum

Avant la formation 40h en presentiel/dista Jour 5 de la formation Apres reussite examen Reconnaissance mondia

Figure 4 — Parcours complet de certification PECB ISO 42001 Lead Auditor

6.1 Programme de Formation (5 jours)

La formation PECB ISO 42001 Lead Auditor se deroule sur 5 jours (40 heures) et couvre
I'ensemble des competences necessaires pour conduire un audit ISO 42001. Le programme
est structure comme suit :

Jour  Thematique Contenu principal

Jour Introduction et Concepts IA, normes ISO 42001 et ISO 19011, cadre reglementaire (AI

1 fondamentaux Act), principes d'audit, roles et responsabilites.

Jour Planification de Programme d'audit, analyse de risques, constitution de I'equipe, plan

2 I'audit d'audit, preparation des checklists, communication avec l'audite.

Jour . ) Reunion d'ouverture, techniques d'entretien, collecte de preuves,
Conduite de l'audit . . .

3 echantillonnage, observation, documentation des constats.

Classification des NC, redaction du rapport, reunion de cloture, suivi

Jour . . —

; Constats et cloture des actions correctives, programme de certification. Etude de cas
complete.

Jour Examen de Examen ecrit de 3 heures couvrant I'ensemble du programme. QCM,

5 certification questions ouvertes et etude de cas.

6.2 Prerequis et Conditions d'Admission

Pour acceder a la formation PECB Lead Auditor ISO 42001, les candidats doivent satisfaire
les prerequis suivants :

+ #Formation academique : Diplome de niveau Bac+3 minimum dans un domaine
technique (informatique, ingenierie, mathematiques) ou equivalent professionnel.
+ #Experience professionnelle : Minimum 5 ans d'experience en technologies de

I'information, dont au moins 2 ans dans un domaine lie a I'lA, a la gestion des risques
ou a l'audit de systemes de management.



+ #Connaissances prealables : Familiarite avec les concepts des systemes de
management (ISO 9001, ISO 27001) et une comprehension de base des technologies
d'intelligence artificielle.

+ #Recommande : Avoir suivi la formation ISO 42001 Foundation ou posseder une
experience equivalente de la norme.

6.3 L'Examen de Certification

L'examen PECB ISO 42001 Lead Auditor se deroule le dernier jour de la formation (jour 5).
II est concu pour evaluer la capacite du candidat a appliquer les connaissances acquises
dans des situations d'audit reelles :

Mise en oeuvre pratique

» #Duree : 3 heures.

+ #Format : Questions a choix multiples, questions ouvertes basees sur des scenarios et
etude de cas d'audit.

» #Score de reussite : 70% minimum.

+ #Documentation autorisee : L'examen est de type "livre ouvert" — les participants
peuvent consulter leurs notes de cours et la norme ISO 42001.

+ #Rattrapage : En cas d'echec, le candidat dispose de deux tentatives supplementaires
dans les 12 mois suivant la formation.

6.4 Schema de Certification PECB

PECB propose un schema de certification progressif en quatre niveaux, permettant aux
professionnels d'evoluer dans leur parcours :

Exigence

Niveau Exigence experience Profil type
formation 9 P P

. . . Aucune experience audit .

Provisional Auditor Reussite examen . Debutant en audit
requise

. ) ) Auditeur

Auditor Reussite examen 200h d'audit SMIA .
operationnel

Lead Auditor Reussite examen 300h dont 200h en lead Chef d'equipe d'audit
Senior Lead . .

) Reussite examen 1000h dont 700h en lead Expert senior
Auditor

6.5 Maintien et Renouvellement

La certification PECB Lead Auditor est valide pour une periode de 3 ans. Pour la maintenir,
le certifie doit satisfaire des exigences de developpement professionnel continu (CPD) :

* 20 heures CPD par an : Participation a des conferences, formations, webinaires,
redaction d'articles, enseignement ou mentorat dans le domaine de I'audit IA.



+ #Activite d'audit reguliere : Maintenir une pratique d'audit documentee demontrant
le maintien des competences operationnelles.

+ #Code de deontologie : Respecter le code de conduite PECB et les principes ethiques
de la profession d'auditeur.

+ #Cotisation annuelle : S'acquitter de la cotisation annuelle PECB pour maintenir
l'inscription au registre des professionnels certifies.

Valeur marche : Le cout de la formation PECB ISO 42001 Lead Auditor se situe entre 3 500
et 5 500 euros selon I'organisme de formation et le format (presentiel/distanciel). C'est un
investissement rapidement rentabilise : les Lead Auditors certifies ISO 42001 figurent parmi
les profils les plus recherches du marche de la conformite IA, avec des TJM (taux journalier
moyen) pouvant depasser 1 200 euros/jour.
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7 Specificites de I'Audit des Systemes d'Intelligence
Artificielle

L'audit des systemes d'IA dans le cadre de I'ISO 42001 presente des defis uniques qui
differencient fondamentalement cette discipline de l'audit classique des systemes de
management. Le Lead Auditor doit maitriser des techniques et des concepts specifiques a
l'intelligence artificielle pour evaluer efficacement la conformite du SMIA.

7.1 Audit des Biais Algorithmiques

L'audit des biais algorithmiques est l'un des aspects les plus critiques et les plus
complexes de l'audit ISO 42001. Le Lead Auditor doit verifier que l'organisation a mis en
place des mecanismes de detection, de mesure et d'attenuation des biais a chaque etape
du cycle de vie de I'TA :

* #Biais dans les donnees : L'auditeur verifie les procedures de collecte, selection et
preparation des donnees d'entrainement. Les criteres de representativite sont-ils



definis ? Des tests de biais sont-ils realises sur les jeux de donnees avant
l'entrainement ?

* #Biais dans les modeles : Quelles metriques d'equite sont utilisees (demographic
parity, equalized odds, individual fairness) ? Les resultats sont-ils documentes et evalues
contre des seuils predefined ?

+ #Biais en production : Le modele deploye est-il surveille pour detecter la derive des
biais au fil du temps (data drift, concept drift) ? Des mecanismes d'alerte sont-ils en
place ?

* #Remediation : Quand un biais est detecte, quelle est la procedure de correction ? Le
processus inclut-il une analyse de cause racine ?

7.2 Audit de la Qualite des Donnees

Les donnees sont le carburant des systemes d'IA. L'auditeur doit evaluer I'ensemble du
cycle de vie des donnees utilisees par les systemes d'IA :

* #Provenance et lignage : D'ou viennent les donnees ? Le lignage (data lineage) est-il
documente de la source jusqu'a l'utilisation finale ? La tracabilite est-elle assuree ?

* #Qualite et integrite : Des controles de qualite sont-ils appliques (completude,
coherence, exactitude, actualite) ? Les anomalies sont-elles detectees et traitees ?

+ #Consentement et licite : Les donnees personnelles sont-elles collectees avec un
consentement valide ? Les bases legales de traitement sont-elles documentees
conformement au RGPD ?

* #Retention et suppression : Les politiques de conservation des donnees sont-elles

definies et respectees ? Les donnees d'entrainement sont-elles conservees
conformement aux obligations legales ?

7.3 Audit des Modeles d'IA

L'audit des modeles d'IA couvre leur cycle de vie complet, de la conception au retrait. Le
Lead Auditor verifie les elements suivants : Pour approfondir, consultez NIS 2 : Guide
Complet de la Directive Européenne sur la Cybersécurité.

+ #Documentation des modeles (Model Cards) : Chaque modele dispose-t-il d'une fiche
documentaire incluant son objectif, ses donnees d'entrainement, ses performances
mesurees, ses limites connues et ses conditions d'utilisation ?

+ #Validation et tests : Les modeles sont-ils valides selon des procedures definies avant
leur deploiement en production ? Les jeux de test sont-ils independants des donnees
d'entrainement ?

+ #Explicabilite et transparence : Les decisions du modele peuvent-elles etre expliquees
aux parties prenantes ? Des techniques d'explicabilite (SHAP, LIME, attention maps)
sont-elles appliquees pour les decisions a fort impact ?

+ #Gestion des versions : Un systeme de versionnage des modeles est-il en place ? Les
changements entre versions sont-ils documentes et tracables ?


http://127.0.0.1:4001/articles/nis-2-directive-europeenne
http://127.0.0.1:4001/articles/nis-2-directive-europeenne

+ #Surveillance en production : Les metriques de performance du modele sont-elles
surveillees en continu ? Des seuils d'alerte sont-ils definis pour detecter la degradation
des performances ?

7.4 Audit Ethique et Impact Societal

L'ISO 42001 accorde une place particuliere a la dimension ethique et societale de I'IA. Le
Lead Auditor doit evaluer la maturite de l'organisation dans ce domaine :

+ #Evaluation d'impact : L'organisation realise-t-elle des evaluations d'impact sur les
droits fondamentaux pour ses systemes d'IA a haut risque ? Ces evaluations couvrent-
elles les impacts sur les individus, les groupes et la societe dans son ensemble ?

* #Gouvernance ethique : Un comite d'ethique IA est-il en place ? Ses missions, sa
composition et son fonctionnement sont-ils documentes ? Ses avis sont-ils pris en
compte dans les decisions de deploiement ?

* #Supervision humaine : Les mecanismes de controle humain (human-in-the-loop,
human-on-the-loop, human-in-command) sont-ils definis et mis en oeuvre de maniere
appropriee selon le niveau de risque du systeme d'IA?

+ #Droit de recours : Les personnes affectees par des decisions automatisees disposent-
elles d'un mecanisme de contestation et de recours ? Ce mecanisme est-il accessible et
effectif ?

+ #Transparence externe : L'organisation communique-t-elle de maniere transparente
sur son utilisation de I'IA ? Les utilisateurs sont-ils informes lorsqu'ils interagissent avec
un systeme d'IA ?

7.5 Integration avec le Cadre Reglementaire

L'auditeur ISO 42001 ne peut ignorer le cadre reglementaire en rapide evolution qui
entoure l'intelligence artificielle. Bien que l'audit porte sur la conformite a la norme ISO
42001, le Lead Auditor doit verifier que le SMIA integre les exigences reglementaires
applicables :

* @Al Act europeen : Classification des systemes d'IA par niveau de risque, obligations
de conformite, evaluations de conformite, marquage CE pour les systemes a haut
risque.

* ®RGPD : Protection des donnees personnelles utilisees par les systemes d'IA, decisions
automatisees (article 22), analyse d'impact (AIPD), registre des traitements.

* #Reglementations sectorielles : Selon le domaine d'activite de I'organisation auditee,
des reglementations specifiques peuvent s'appliquer (sante, finance, automobile,
defense).

Synergie ISO 42001 / AI Act : L'ISO 42001 a ete concue pour faciliter la conformite a I'AI Act
europeen. Les organisations certifiees ISO 42001 disposent d'un avantage significatif
pour demontrer leur conformite aux exigences de I'Al Act, notamment pour les systemes
d'IA a haut risque. Le Lead Auditor peut evaluer cette correspondance et identifier les
lacunes eventuelles entre le SMIA et les exigences reglementaires.



7.6 Competences Techniques Requises pour I'Auditeur IA

Pour conduire efficacement un audit des specificites IA, le Lead Auditor doit posseder un
socle de competences techniques minimales, meme s'il n'est pas un data scientist :

Details d'implementation

+ #Comprendre les metriques de performance des modeles (precision, rappel, F1-
score, AUC-ROC) pour evaluer si les seuils definis sont pertinents.

 #Savoir lire un rapport de biais : comprendre les metriques d'equite et evaluer si les
analyses sont suffisamment rigoureuses.

+ #Connaitre les architectures de base des systemes d'IA : apprentissage supervise,
non supervise, par renforcement, reseaux de neurones, transformers, LLM.

+ #Comprendre les risques de securite specifiques a I'IA : attaques adversariales,
empoisonnement de donnees, inversion de modeles, injection de prompts.

+ #Maitriser les concepts de MLOps : pipelines CI/CD pour les modeles, versionnage
des donnees et des modeles, registre de modeles, surveillance en production.

Lorsque l'audit necessite une expertise technique approfondie que le Lead Auditor ne
possede pas, il peut faire appel a un expert technique integre a l'equipe d'audit. Cet expert
n'est pas un auditeur (il ne formule pas de constats), mais il fournit un eclairage technique
au Lead Auditor pour l'aider a evaluer la conformite des aspects les plus specialises du
SMIA.

Perspective d'avenir : Avec l'entree en application progressive de |'AI Act europeen
(2024-2027), la demande de Lead Auditors ISO 42001 qualifies va croitre de maniere
exponentielle. Les organisations developpant ou deployant des systemes d'IA a haut risque
seront tenues de demontrer leur conformite, et I'audit ISO 42001 deviendra un instrument
essentiel de cette demonstration. Les professionnels qui se certifient des maintenant
seront en position privilegiee pour repondre a cette demande croissante.

Besoin d'un accompagnement expert ?

Nos consultants en cybersécurité et IA vous accompagnent dans vos projets. Devis
personnalisé sous 24h.

Références et ressources externes

* MITRE ATT&CK T1649 — Steal or Forge Authentication Certificates

+ ISO 27001 — Norme internationale de management de la sécurité de I'information
* CNIL — Commission nationale de l'informatique et des libertés

* ENISA — Agence européenne pour la cybersécurité

* EUR-Lex — Portail du droit de I'Union européenne

Pour approfondir ce sujet, consultez notre outil open-source pci-dss-audit-tool qui facilite
l'audit de conformité PCI DSS.



Questions frequentes

Comment ce sujet impacte-t-il la securite des organisations ?

Ce sujet a un impact significatif sur la securite des organisations car il touche aux
fondamentaux de la protection des systemes d'information. Les entreprises doivent
evaluer leur exposition, mettre en place des mesures preventives adaptees et former leurs
equipes pour faire face aux risques associes a cette problematique.

Quelles sont les bonnes pratiques recommandees par les experts ?

Les experts recommandent une approche basee sur les risques, incluant I'evaluation
reguliere de la posture de securite, la mise en place de controles techniques et
organisationnels, la formation continue des equipes et l'adoption des referentiels de
securite reconnus comme ceux du NIST, de I'ANSSI et de 'OWASP.

Pourquoi est-il important de se former sur ce sujet en 2026 ?

En 2026, la maitrise de ce sujet est devenue incontournable face a l'evolution constante des
menaces et des exigences reglementaires. Les professionnels de la cybersecurite doivent
maintenir leurs competences a jour pour proteger efficacement les actifs numeriques de
leur organisation et repondre aux obligations de conformite.

Sources et références : CNIL - ANSSI

Conclusion

Cet article a couvert les aspects essentiels de Table des Matieres. La mise en pratique de
ces recommandations permet de renforcer significativement la posture de securite de
votre organisation.

Ayi NEDJIMI Consultants — Expert cybersécurité offensive & intelligence artificielle
ayinedjimi-consultants.fr - ayi@ayinedjimi-consultants.fr
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