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Guide complet ISO 42001 : architecture du SMIA, 38 contrôles Annexe

A, évaluation d'impact IA, roadmap d'implémentation 12 mois,

comparaison AI Act. Modèles gratuits inclus.

En 2026, l'intelligence artificielle n'est plus une promesse technologique

lointaine : elle est omniprésente dans les processus métiers, les chaînes de

décision, les interactions clients et les systèmes critiques de milliers

d'organisations à travers le monde. Cette adoption massive, accélérée par

l'émergence des grands modèles de langage, des systèmes de vision par

ordinateur et de l'IA générative, a fait naître un besoin impérieux de gouvernance

structurée. Les incidents liés aux biais algorithmiques, aux hallucinations de

modèles, aux violations de données personnelles et aux décisions automatisées

contestables se multiplient, exposant les organisations à des risques juridiques,
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réputationnels et opérationnels considérables. C'est dans ce contexte que l'ISO/

IEC 42001:2023 s'impose comme le référentiel international de management de

l'intelligence artificielle. Publiée en décembre 2023 par l'Organisation

internationale de normalisation, cette norme établit pour la première fois un cadre

certifiable permettant aux organisations de démontrer qu'elles développent,

déploient et exploitent leurs systèmes d'IA de manière responsable, éthique et

maîtrisée. Pour les RSSI, DPO, DSI et responsables conformité, la maîtrise de

l'ISO 42001 n'est plus optionnelle : c'est un impératif stratégique qui conditionne

la confiance des parties prenantes, la conformité réglementaire — notamment

face au AI Act européen — et la pérennité des initiatives d'intelligence artificielle

au sein de l'entreprise.

L'ISO/IEC 42001:2023, intitulée officiellement « Technologies de l'information —

Intelligence artificielle — Système de management de l'intelligence artificielle »,

est la première norme internationale certifiable dédiée spécifiquement à la

gouvernance de l'intelligence artificielle au sein des organisations. Elle a été

publiée le 18 décembre 2023 par le comité technique conjoint ISO/IEC JTC 1/SC

42, spécialisé dans l'intelligence artificielle, après plusieurs années de travaux

impliquant des experts de plus de 50 pays.

Définition et périmètre du SMIA

L'ISO 42001 définit les exigences pour établir, mettre en œuvre, maintenir et

améliorer de manière continue un Système de Management de l'Intelligence

Artificielle (SMIA), désigné en anglais sous l'acronyme AIMS (Artificial

Intelligence Management System). Ce système de management fournit un cadre
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